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(Matura-)Zeugnisse und andere
Urkunden elektronisch ausstellen — das
Amtssignaturservice des
Bildungsportals

Mag. Jorg Hopfgartner
joerg.hopfgartner@bhakwien10.at

Uberbl_lck = Bildungsportal

* Bildungsportal — Basics & Berechtigungskonzept
* ID Austria & 2-Faktoren-Authentifizierung

* Amtssignatur — Grundlagen

* Anwendungsbeispiele & Workflow

* Signieren, Dokumentprifung & Widerruf

* Aus der Praxis...

* Weitere Themen/Tasks

Gerne und jederzeit: Fragen / Diskussion / Winsche & Anregungen

Bildungsportal - BaSiCS "= Bildungsportal

* www.bildung.gv.at
* Single-sign-On-Plattform fur alle schulischen Bezugsgruppen

* 1. Praferenz (Empfehlung):
2-Faktoren-Authentifizierung (ID Austria)
* Login je nach Schultyp bzw. Dienstgeber
* Datengrundlage: Once-Only-Prinzip
* Persdnliches Dokumentenarchiv auch nach Laufbahnende
» Kanftig: Vermeidung von Duplikatsausstellungen!

* Prozessvereinfachung zB Schulbesuchsbestatigungen
» Kunftig auch Integration verschiedener Formulare/Prozesse (schulautonom)

Bildungsportal — 2dos fur Schulen =~ =Bidungspor

* Basis: Prozessuberlegung Dokumente mit Amtssignatur
(Trennung Erstellung / Upload bzw. Freigabe)

* Berechtigungskonzept
* ,Anwendungen®: Gruppen bzw. Personen (eco.admin / PH Master)
* Delegierte Aufgaben: Amtssignatur, Anwendungen, Admin u.a.

* Individuelle Links fr Personal / Schuler*innen (zB Homepage)
* Neuigkeiten: Anbindung an Webseiten News via rss-Feed
* Datenpflege eco.admin fur edu.digicard (Ziel: 100% digicardready)




Basiswissen ZMR-Bindung =Bildungsportal

» Zentrales Melderegister Ausgangspunkt fur Prozesse der
offentlichen Verwaltung

* Wichtig: Vorname / Zuname / Geburtsdatum (PLZ)

» Korrekte Schreibweise(n)

* Empfehlung: Meldenachweis als Basis fur Datenerfassung
* Zukunft: Integration bzw. direkte ZMR-Datenprufung

» Taglich in der Nacht: Datentransfer Schulverwaltung
in zentrale Datenbasis BMBWF edu.reg

* Datenpflegehinweise:
https://www.bildung.gv.at/filter/fag/page.php?p=44&lang=de&t

Datenkorrektur-Schulinfos = Bidungsporta
* Berechtigung
H ie il ([ i 7
muss J ed e nfa lls @ Fehlen Ihnen Schulzuordnungen oder sehen Sie ihre Kinder nicht?
gepruft werden!
Sehr geehrte Schulleiter/innen,
Jorg Hopfgartner hat tber das Bildungsportal angegeben, dass er/sie einen Bezug zu Ihrer Schule als Schuler/in
° 1 1 oder Erziehungsberechtigte/r hat. Diese Information liegt im Bildungsportal nicht vor, was dessen Nutzbar-
SC h re I bWG I Se keit einschrankt (bspw. digitaler Ausweis fur Schuler/innen, automatische Fotobereitstellung, elektronische
0, Zustellungen usw.). Daher ist eine Berichtigung der Personenstammdaten in der Schulverwaltung (Sokrates, ...)
0 KOorre

erforderlich. Die folgenden Daten stammen direkt aus 1D Austria und sollen daher in genau dieser Schreibweise
in die Schulverwaltung Gibernommen werden, um die Personenstammdaten an die Schreibweise im zentralen
Melderegister bzw. Stammzahlenregister anzugleichen.

- Vorname: Jorg

s Nachname: Hopfgartner
«  Geburtsdatum: el

« E-Mailadresse: joerg.hopfgartner@bildung.gv.at

Kinder:

Vorname Nachname Klasse Geburtsdatum
Fred Tester 1SUPER 21.11.2005

eco.admin / edu.digicard = Bildungsportal

* Zugang Uber Bildungsportal

» Praktische direkte Ubersicht zur (ZMR-) Datenqualitét bei
Schiuler*innen und Erziehungsberechtigten

* Basis flr die edu.digicard —
* bis 14 Jahre: IDA der Erziehungsberechtigten g =
(Voraussetzung: ZMR-taugliche Datenpflege Stammdaten!)

* ab 14 Jahre: Aktivierung mit persénlicher IDA edu.digicard
* Vorteil: Fotos aus amtlichen Registern — minimaler Standortaufwand!
* Aktivitat nur bei ZMR-Fehler / zu altem Foto / kein Ausweis > ,,kein Foto“

ID Austria I "= Bildungsportal

* www.id-austria.gv.at

* Personliche Identifikation als naturlichr Person bzw. in allen
Rollen, die man privat und beruflich hat.

* Smartphone-Nutzung — App ,,Digitales Amt*
* Verfligbarkeit ab 14 Jahren

« Osterr. Staatsbiirger*innen: Passbehérde bzw. Finanzamt
Andere Staatsburger*innen: Landespolizeidirektionen

* Anwendung ohne Smartphone/Handy: ,,FIDO Token*
Funktional, aber beschrankte Nutzungsmaglichkeiten

+ Ubersicht & Info-Videos:
https://www.bmbwf.gv.at/Themen/schule/zrp/dibi/pods/ida.html




ID Austria II "= Bildungsportal

* Check Gultigkeit zur rechtzeitigen Verlangerung
https://www.a-trust.at/meine-id-austria/zertifikatsdaten-anzeigen/

* Hinterlegte Telefonnummer andern, bevor bei Nummernanderung
die alte Nummer nicht mehr erreichbar ist!

* Aktive Einbindung im Unterricht bei passenden Anlassen
* Nutzung der edu.digicard: www.bmbwf.gv.at/educard

 Signieren von PDF-Dokumenten
(zB Bewerbungsportfolio)

* Finanz Online bei Praktika u.a.
* Politische Bildung (Volksbegehren, Wahlkarte u.v.m.)
* Partizipation bei E-Government Prozessen — Behdrde als Dienstleister

» Zentral: PERSONLICHER Mehrwert: https://egov.hak.wien

Fl DO TO ken "= Bildungsportal

* Beschaffungshinweise
* Ohne Handy-App ,,Digitales Amt“
* Funktioniert ,,alleine“ aber auch additiv zu Smartphone & Co

* Nutzung fur mehrfache Services (0365, andere Plattformen)
moglich!

* USB-A/USB-C
* FIDO-PIN vergessen bedeutet Verlust der Login-Daten ;-(
* Anwendungsbeispiel

2-Faktoren-Authentifizierung =Bildungsportal

* Sicherheit fur alle Beteiligten
* Insbesondere auch fir Lehrperson selbst — Datensicherheit!
* Vermeidung von Missbrauch
* IDA als Medium mit gleichzeitiger personenbez. Identifikation

* Weitere Systeme:

* Authentifizierungs-Apps
zB Google Authenticator, Microsoft Authenticator u.a.

* Passkeys — Schlisselspeicherung auf Smartphone, PC, Token u.a.
* Kreativ-Hinweis fur die Passwort-Gestaltung:

Linke Gehirnhalfte nutzen - Bilder & Geschichten — TBt2gG100%AsmE

Amtssignatur "= Bildungsportal
* Basis: E-Government Gesetz

» Signatur einer Behorde, nicht einer ,naturlichen Person“

* Elektronisch prufbar — Somit seit Signaturzeitpunkt unverandert!

* Auch Ausdruck entspricht der Urkunde (,,Original)

* Selbst Jugendliche sind teilweise skeptisch ©

Beweiskraft von Ausdrucken

§ 20. Ein auf Papier ausgedrucktes elektronisches Dokument einer Behdrde hat die Beweiskraft einer offentlichen Urkunde (§ 292 der
Zivilprozessordnung - ZPQ, RGEL Nr. 113/1895), wenn das elektronische Dokument mit einer Amtssignatur versehen wurde. Die Amtssignatur
muss durch Ruckfihrung des Dokuments aus der ausgedruckten in die elektronische Form prifbar oder das Dokument muss durch andere
Vorkehrungen der Behérde verifizierbar sein. Das Dokument hat einen Hinweis auf die Fundstelle im Internet, wo das Verfahren der Rickfihrung
des Ausdrucks in das elektronische Dokument und die anwendbaren Prifmechanismen enthalten sind, oder einen Hinweis auf das Verfahren der
Verifiz T

f‘gw Sty

Offnen Sie das Originaldokument mit ~ [®z73[

dem rechts dargestellten QR-Code und

Amtssignatur finden Sie unter https://bip.gv.at/ j — Bildungs o
der Dokumenten-ID: vHvyFiumEe62 [ A

&
Dokument wurde digital signiert. Informationen zur ;
Ausgestellt am: 21.11.2024 / Verfiigbar bis: 21.11.2084 2 Portal

o
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@
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"= Bildungsportal

Amtssignatur

* Dokumentanlage flr alle Mitarbeiter*innen grundsatzlich moglich.

* Schiler*innen-Zuordnung optional (auBer ,,Automatische Erkennung®)
* Bei Personen-Zuordnung Hinterlegung im persdnlichen Archiv

* Div. Vorlagen

Amitssignierte Dokumente &
Zustellungen

Dokument anlegen D
ignatu

Meine Dokumente Standarddokument | Standarddokument I

Alle Dokumente

Aktion erforderlich (2 )

"= Bildungsportal

Freigabe & Widerruf

* Gleichzeitige Verarbeitung bzw. Stapel-Download maoglich!
* Freie Entscheidung zur Weiterverarbeitung (auch Druck / Mail u.a.)
* Widerruf loscht auch Dokument aus dem Archiv der Person

Bereit fir Freigabe Signiert

< @ Joumal ofinen B Joumal cfnen
- &k Dokument herunteriaden & Dokument herunteriaden
. 4 Freigeben

| + Als zugestellt markieren

T X Abbrechen

 Zzustellung/Dokument widerrufen

"= Bildungsportal

Aus der Praxis...

* Ortsunabhangiges Erstellen von offiziellen Dokumenten
* Delegation von Prozessschritten in der Schulverwaltung

* Amtssignierte Dokumente als Add-on bzw. Mehrwert fur Schiiler*innen
(Empfehlung: Kein striktes Verweigern der analogen Version!

* Amtssignierte Schulbesuchsbestatigungen
> Ausdruck gilt als Dokument und ist jederzeit prufbar!

* Amtssignierte Schulnachrichten
(Distribution tUberlegen & planen!)

* Amtssignierte sRDP-Zeugniskopie zur Bewerbungsunterstltzung
» Kinftig: Amtssigniertes Jahreszeugnis

* Aber: Nicht neue unnoétige ,,Unterschrifts-Prozesse” erfinden!

* Nicht-Ziel: Traditionen, Feste & Feiern abschaffen!

"= Bildungsportal

Weitere Themen / Tasks

» Zukunftsfokus Amtssignatur: Nachweisliche Zustellung
* edu.digicard — der elektronische Schuler*innenausweis
* App ,,Bildungsportal® fur Android & Iphone

* IDA-Anwendungen fur Personen im Bildungsbereich
(privat und beruflich!) und egov@school-Newsletter:
https://egov.hak.wien (auch Unterlagen zu heute!)

* |D Austria als Mehrwert nutzen und einsetzen!
* Prozessfokus Datenqualitat (ZMR/bPK!) in der Schulverwaltung

* Bildungsportal in einzelnen Mehrwerten kommunizieren
(zB Single-Sign-On-Mehrwert PH & Schulverwaltung)

* Regierungsplane: ID Austria ,ab Geburt® - Serviceerweiterung




"= Bildungsportal

ALLES GUTE und

HERZLICHEN DANK!

egov.hak.wien




